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Resumo:

Neste artigo, as autoras discutem a caracteristica de dispositivo hibrido das paginas e
dos grupos no Facebook, considerando o contexto de remedia¢do midiatica de Bolter
e Grusin (2000). Foram escolhidas para analise duas paginas e dois grupos tematicos
do Facebook. A definicao de dispositivo retoma o conceito a partir da nogao proposta
por Dominique Maingueneau (2004), que compreende o dispositivo como o
organizador dos elementos de produ¢do, difusdo e recep¢do dos enunciados. Essa
defini¢ao da ao conceito um carater operacional que contribui para a analise dos
processos comunicacionais. Verificou-se no corpus analisado marcas discursivas de
um dispositivo hibrido com caracteristicas de um meio dependente do lugar e do tempo
da enunciacdo, mas, a0 mesmo tempo, configurado pelas limitacdes de um meio
independente de tais elementos.
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Abstract:

In this article, the authors discuss the hybrid device features of pages and groups on
Facebook, considering the context of Bolter and Grusin's (2000) media remediation.
Two pages and two thematic groups of Facebook were chosen for analysis. The
definition of the device takes the concept from the notion proposed by Dominique
Maingueneau (2004), which comprises the device of the elements of production,
diffusion and reception of statements. This definition gives the concept an operational
character that contributes to the analysis of communicational processes. In the corpus,
were found the discursive marks of a hybrid device with characteristics of a medium
depending on the place and time of the enunciation, but at the same time configured
by the limitations of a medium independent of such elements.
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1 Introducgao

Com o advento da comunicagdo digital em rede, tivemos a ampliacdo dos
ambitos mididticos na comunicagdo. Ao longo do tempo, varios autores discorreram
sobre essas transformagdes mididticas, desde Levy (1999) com o conceito de
cibercultura, Castells (2003) e a galaxia da internet, até autores mais recentes como,
por exemplo, Jenkins e o conceito de cultura da convergéncia e da conexao (2009;
2014). O ponto comum entre esses teoricos ¢ o fato de que as transformagdes trazidas
pelo ambito digital sdo muito maiores que de infraestrutura. A agdo humana e todo o
contexto cultural e social devem ser levados em consideragao.

Neste artigo, corroboramos essa visdo e acreditamos que o conceito de
dispositivo comunicacional na era digital se insere nesse contexto. Dispositivo
comunicacional', de acordo com Maingueneau (2004), é um conjunto de elementos
que organiza determinada situacdo de enunciacdo. Dentre os elementos considerados
estdo a midia (suas caracteristicas e materialidades), o publico € o ambiente que
circundam o momento da comunicagao. Trata-se de um conceito que extrapola a visao
de dispositivo como aparato técnico e abarca a visao midiatica de Bolter e Grusin
(2000), segundo a qual uma midia so se estabelece de fato quando um dispositivo
técnico se insere nas logicas econdmicas e sociais de dada cultura.

Mais especificamente, Maingueneau (2004) organiza a nocao de dispositivo de
maneira operacional, estabelecendo que os dispositivos comunicacionais de produgdo
e difusdo dos enunciados se materializam em trés dimensoes: suportes materiais de
producao (oral, impresso, manuscrito, sonoro, etc.); situacdo de difusdo (presencial, a
distancia, mediada, ndo mediada, interativa, etc.); e situacdo de recepg¢do (auditdrio
organizado, publico disperso, face a face, a distancia, etc.).

Nesse cenario, o referido pesquisador aborda a distingdo entre o oral e o escrito
“[...] a categoria ‘midiologica’ mais antiga e mais solidamente ancorada na cultura”

(2004, p. 73) e traz a questdo da diferenca entre os enunciados estaveis e instaveis. Os

! H4 intimeras apropria¢des do termo dispositivo. Michel Foucault e depois Agamben elevam o conceito
aum nivel explicativo geral das relagdes sociais em termos micro e macroestruturais. Nos tratamos aqui
da abordagem mais operacional proposta por Maingueneau, cujo objetivo ¢ explicar as situagdes de
comunicagdo e a circulagdo do discurso. Em artigo, para a Alaic/2016, Figaro e Grohmann discutem o
conceito de dispositivo para entender as relagdes de comunicagdo no mundo do trabalho.
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primeiros s3o aqueles que podem ser preservados ¢ os segundos os que se perdem
facilmente. Embora relacionemos, comumente, o oral com o volatil e o escrito com o
estavel, o estudioso nos lembra da existéncia de géneros discursivos orais que se
perpetuam historicamente pelas culturas, como os lemas, os ditados, as cangdes ¢ as
rezas. Ademais, o desenvolvimento de técnicas e midias tornou possivel a oralidade
produzir enunciados estaveis, com o apoio do gravador, do radio, de técnicas
televisuais e da televisao, por exemplo.

Também ndo faz muito tempo a oralidade em determinadas circunstancias,
como um discurso politico, dependia do ambiente a volta do enunciador — o local e o
publico, como uma praga e uma plateia — hoje, ndo necessariamente. Os politicos, por
exemplo, se comprometem mais com o que dizem e como dizem hoje, pois suas falas
se tornaram estaveis e podem ser reproduzidas em qualquer lugar por inlimeras vezes.

Temos, assim, os enunciados dependentes e os independentes do ambiente. No
primeiro caso, os comunicadores localizam-se no mesmo ambiente € o coenunciador
interfere na fala de forma mais direta, assim como outros elementos. No segundo, o
enunciador e o coenunciador ndo partilham do mesmo ambiente, como ocorre nas
transmissOes radiofonicas e televisuais.

No caso dos enunciados dependentes, Maingueneau (2004) destaca a utilizagao
de indicadores ndo verbais, como os gestos, elipses que remetem a algum objeto

presente, embreantes que acentuam a situacdo temporal e espacial da comunicagdo

(3 2

como ‘“aqui”’, “amanhd”, “eu” e “ele”. Também os enunciadores recorrem as

modalizacdes “por assim dizer”, “como ¢ que se diz?” e recursos enfaticos “escute”,
“como vocés podem ver”, entre outros. Por outro lado, os enunciados independentes
nao fazem referéncias situacionais, e sim intratextuais, por exemplo, com a utilizagdo
de datas e localizagdes precisas no lugar de “hoje”, “amanha”, “ali” e “aqui”. Embora
seja preciso pontuar que essas utilizagdes ndao sdao estanques, uma vez que um
enunciado independente possa empregar elementos semelhantes aos dos enunciados
dependentes para criar proximidade com o enunciatario. Os textos para radio sdo um
bom exemplo desse uso.

E pertinente atentar para o modo como o dispositivo comunicacional, seus

aspectos materiais, influencia a producao de sentido do enunciado em questao. E esse

dispositivo, esse conjunto de fatores, que determina se a fala serd em voz alta ou baixa,
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se ¢ possivel criar proximidade com o interlocutor ou ndo, se a aparéncia fisica ¢
importante ou ndo, se a expressao facial do publico influencia o tom do enunciador ou
nao, e assim por diante. Desse modo, no ambito do escrito € preciso atentar também
para a diferenca entre 0 manuscrito e o escrito impresso, pois: “O escrito nao ¢ uma
mera representacdo do oral, nem o impresso uma simples multiplicagdo do escrito.
Oral, escrito e impresso sdo regimes de enunciagao distintos [...]” (MAINGUENEAU,
2004, p. 79) que revelam culturas diferentes.

O autor ressalta que na contemporaneidade as oposigdes entre impresso € oral,

e entre escrito manuscrito € escrito impresso, ndo permanecem as mesmas.

As técnicas cada vez mais sofisticadas de gravacdo e de transporte de
informagdo tém modificado os dispositivos de comunicagio e, portanto, o
estatuto dos enunciados verbais. O mundo contemporaneo caracteriza-se
pelo surgimento de novas formas de oralidade que diferem totalmente da
oralidade tradicional. (MAINGUENEAU, 2004, p. 81).

Especificamente sobre as redes sociais digitais (embora o pesquisador ndo se
referisse a elas), podemos ressaltar a afirmacao do autor de que as novas tecnologias
estdo questionando a estabilidade material do texto. Segundo ele, o monitor conectado
a internet oferece “[...] um texto heterogéneo e em perpétua reconfiguracio, em fungao
das decisdes de seu ‘leitor’[...]” (2004, p. 82). Assistimos, entdo, “[...] a uma
desmaterializagao dos suportes fisicos dos enunciados” (2004, p. 83). Nossa tese neste
artigo ¢ de que as midias digitais jogam um papel no dispositivo comunicacional cujo
desempenho altera a relagdo de dependéncia ou independéncia do ambiente
(espago/tempo) na comunicacdo. Essas midias tornam o  dispositivo hibrido,
relativizando o valor do espago/tempo no processo comunicacional. O ambiente
adquire um valor relacional e intermediario. A situacdo de comunica¢do ganha em
proximidade relacional e em presentificagdo relacional. Ou seja, as midias digitais
acionam no dispositivo uma situagdo de comunicacdo em que a linguagem verbal e
nao-verbal, os temas e o ambiente criam condigdes de espontaneidade, informalidade,
proximidade, fragilidade e esvanecimento das relagdes. Por outro lado, configura-se
um dispositivo de registro e de memoria que pode ser acionado e controlado. Por
exemplo, embora haja mediadores que distanciam os envolvidos na comunicagdo
espacialmente e temporalmente, a conversa, muitas vezes, se assemelha a uma

comunicacdo face a face; e, diferentemente da situacdo presencial oral concreta, o
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dispositivo comunicacional no ambiente das midias digitais permite a estabilidade e o
registro, trazendo alguma independéncia do ambiente. Para Maingueneau, o
dispositivo comunicacional ¢ um operador e potencial organizador das possibilidades
de comunicacgdo. Essa potencialidade permite operacionalizar a anélise desvendando

o valor de cada componente no processo comunicacional. O autor afirma:

Quando tratamos do midium de um género de discurso, ndo basta levar em
conta seu suporte material no sentido estrito (oral, escrito, manuscrito,
televisivo, etc.). E necessario também considerar o conjunto do circuito que
organiza a fala”’(MAINGUENEAU, 2004, p. 72).

Também ¢ importante frisar que nessa concep¢ao de dispositivo
comunicacional, o conceito de remediacdo de Bolter e Grusin (2000) se faz presente.
De acordo com os autores, “[...] uma midia é o que remedia. E o que se apropria das
técnicas, formas e significado social de outras midias e tenta rivalizar ou atualiza-las
em nome do real” (2000, p. 65, tradugdo nossa).

Ou seja, a remediacao abarca o significado da midia que remedia uma anterior,
quando a supera, e também no sentido de uma midia abranger em sua linguagem outras
midias anteriores a ela. Podemos perceber esse aspecto com as possibilidades que as
novas midias conferem ao dispositivo comunicacional, incorporando e ampliando as

linguagens mididticas e formas culturais anteriores.

2 Metodologia

Este trabalho visa a analisar brevemente esse dispositivo comunicacional nas
midias digitais, mediante alguns exemplos, para averiguar como essas caracteristicas
relacionadas a comunicagdo oral ocorrem e como se dao as mediagdes midiaticas
(LOPES, 2014), relativas a dependéncia ou independéncia do enunciado de acordo
com o ambiente ¢ o tempo da comunicacdo. Para tanto, escolhemos paginas do
Facebook, nas quais acredita-se ser possivel encontrar o carater intermediario
levantado.

Escolhemos quatro paginas do Facebook, duas paginas e dois grupos abertos:

Pragmatismo Politico (mais de 1 milhdo e 100 mil curtidas e seguidores), Nao me
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Kahlo (mais de 1 milhdo e 200 mil curtidas e seguidores ), Horteldes Urbanos (mais
de 72 mil membros) e Mochileiros (mais de 410 mil membros).?

Para a escolha das paginas foram considerados, além da relevancia em termos
de niimero de seguidores, o fato das tematicas tratadas (bastante em voga no momento
observado) gerarem grande discussdo e polémica entre os participantes, de modo a
possibilitar a observacao da interagdo entre pessoas que concordam e discordam entre
si e, assim, enriquecer a analise proposta. Ja para selecdo dos grupos, a tematica nao
se mostrou um dado importante para o objetivo pretendido, visto que nos grupos as
pessoas se reunem em torno de um assunto de interesse comum, sendo a discordancia
de opinides algo muito raro. Assim, os grupos foram selecionados em virtude da
conveniéncia, ja que uma das autoras deste artigo participava dos dois escolhidos, além
de contarem com um numero razéavel de membros. Cabe ainda ressaltar que este

artigo tem carater experimental e ndo faz parte de um projeto maior de pesquisa.

3 Analises

3.1 Paginas do Facebook

3.1.1 Pragmatismo Politico

A pagina Pragmatismo Politico do Facebook publica temas relacionados a
politica. As postagens sao chamadas com hiperlinks para as matérias produzidas pelo
site de mesmo nome. Mais de uma chamada costuma ser postada por dia, as quais
rendem as “conversas” por meio de comentarios e respostas aos comentarios.

Segue o exemplo, na imagem 1, de uma postagem do dia 24 de maio de 2016

com o titulo “Michel ndo mexe com os ricos e promove arrocho no andar de baixo”.

2 Dados verificados em setembro de 2017.
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Imagem 1: Postagem Pragmatismo Politico

@ Pragmatismo Politico

Pacote para a economia anunciado hoje por Michel Temer & Henrique
Meirelles preccupa. Medidas preveem engessamento de despesas
fundamentais na Salde e Educagdo. precarizando ainda mais a qualidade
do servigo publico, Para a parcela mais rica da populagdo, entretanto, ndo
houve incdmodo:

Michel Temer nao mexe com ricos e promove arrocho
no andar de baixo

& Curtir W Comentar < Compartilhar
® Bate-papo -
4 & s e o
[

Fonte: Retirada do Facebook®.

Ima%em 2: Comentarios da pagina Pragmatismo Politico

e Pragmatismo Politico Complamento

hitpiwww. pragmatismopolitico.com.brl. /analise-do.

Analise do programa de Michel Temer
provoea arrepios

Curtir - Responder €925 4h
» 2Resposlas
Jodo Paulo Carneire Tito O que estava ruim com Dilma, vai ficar muito pior
com o Temer. E a mesma formula neoliberal sé que essa é aplicada a
rigor. A hipdcrita classe media vai sentir o gosto do chicote(imposlos) e a
classe mals pobre & a qua mals val sofrer
Curtir - Responder - &9 167 4 n
“» 9Respostas
.4 Flavio Nobrega Imposto sobre grandes fortunas seria uma ajuda e fanto,
mas né..
Curtir - Responder- €242 - 4h
Y% 4Resposias
Conceigdo Candace "lodelo do Brasil ndo é capitalismo, & socialismo para
05 ricos” como disse ministra do stf Robarto Bamroso. O estado serd
austero com o3 pobres, mas assistencialista com o3 ricos
Curtir - Respondar - €239 - 3h - Editado
~» 2Respostas 47 min
Veruska Da Costa Esse projeto pelitico é um galpe! Esse programa ndo foi
ascolhido pela maiona da populac3o! NSo tem a legitimidade do voio de

cada um dos brasileiros. Faz pate do Golpe ontem revelado por fodos os
jornais, na voz do Ministro do Planejamento de Temer.,.. Ver mais

Curtir - Responder-«527 - 3h ® Bate-papo- (3

Fonte: Retirada do Facebook®*.

3 Disponivel em: <https://goo.gl/SMxdZY>. Acesso em: 05/09/2017.
4 Disponivel em: <https://goo.gl/T2L1hG>. Acesso em: 05/09/2017.
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A ferramenta permite aos moderadores da pagina a publicacdo de
complementos, como vemos na imagem 2, com o titulo “Analise do programa de
Michel Temer provoca arrepios”. E pertinente destacar que a pagina se coloca como
um interlocutor jornalistico impessoal, enquanto o debate se da por conta dos
internautas, por meio de comentarios e respostas entre eles. As respostas a determinado
comentario se configuram como um didlogo entre os internautas, ndo somente o post
¢ comentado, mas ha a produgdo de novos enunciados. A partir de um enunciado
inicial, totalmente independente do ambiente de recep¢ao, semelhante a uma midia
escrita, tem-se a possibilidade de um enunciado hibrido quanto a dependéncia do
ambiente, porque a conversa que se estabelece entre os internautas provocados pelo
post cria uma situacao de fala que altera o dispositivo comunicacional. Essa alteragao
via a situa¢do hibrida do dispositivo permite a remediag@o (Bolter e Grusin, 2000) do
impresso para o digital.

Na imagem 3, temos exemplos de um comentario feito a chamada e quatro
respostas a ele. E possivel observar que o Facebook® permite a “marcagio”, ou seja,
marcar o nome do perfil de uma pessoa, ou da propria pagina no caso, para que esta
seja notificada e possa se dirigir diretamente ao comentario. No exemplo, temos o uso
da “marca¢do” como um vocativo, recurso utilizado para conversas, de forma a chamar
o interlocutor. As respostas se assemelham a uma conversa face a face, pois ¢ clara a
referéncia ao que foi dito acima. Por exemplo, a pentltima resposta, “Vocé ndo sabe
o que quer dizer a desvinculacdo de receitas pra gastos com saude e educagdo?”, se
contrapde ao comentario de que nao estaria sendo feito nenhum “arrocho” no programa

de Michel Temer.

5 E possivel comentar e também compartilhar o post com o botdo “compartilhar”. Além disso, hd a
opgao de curtir o que foi postado, clicando no botdo “curtir” com o simbolo de um polegar levantado.
A partir de fevereiro de 2016, também ¢ possivel interagir com os emojis de coragdo, cara de alegria,
cara de tristeza, espanto e raiva. As novas ferramentas foram colocadas de acordo com os comentarios
mais comuns no facebook. Ver matéria sobre o assunto disponivel em: <https://goo.gl/7EitSE>. Acesso
em: 01 jun. 2016.
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Imagem 3: Comentarios da pagina Pragmatismo Politico
Curtir - Responder 58 - 21

Francisco Carlos Vogt Fevogt Pragmatismao Politico ndo esta sendo feilo
| amrocho nenhum, ate pg ndo foi recriado 3 CPIF, que ANTAtanto queria.
Mao creio que ndo seja ciada, mas tudas as medidas todas sdo de
AUSTERIDADE. Cortar gastos, tirar o entulho que o PT enfiou para dentro do
governod. Quer -se aplicar GESTAD palavra feia para petistas opostunistas,
que s& vale ¢a burecracia @ ma gestdo, para poder criar "despesas extras”
O gritedo da esqueda, foi pq se perdeu o dominio do cofre @ do poder de
jogar com os politios & seus interesses em favor proprio
Curtir - Responder 156 - 3t
' Maria Dasdores Seja acabar com 03 pobres

Curtir - Responder €23 - 3t

. Adriana Silva Como se ISs0 nunca tivesse acontecido. Quando
ouvia sobre Vargas ficava intrigada. Agora entendo que vou ficar uns
trinta anos owvindo sobre PT, Dilma @ Lula

Curtir- Responder- €92 2h

g Fabricio Silva Vocé sabe 0 que quer dizer 3 desvinculagdo de
receitas pra gastos com salde e educacdo? Da uma pesquisada ld
no Google que vocé verad a besteira sem precedentes que disse &
até exclua seu comentirio

Curtir - Responder-y11-23n
& Jorge Rodrigues

do PT,como*

& Bate-papo - (
Fonte: Retirada do Facebook®.

As pessoas se tratam por vocé, como em um bate-papo informal, também
utilizam linguagem coloquial e, as vezes, de baixo caldo. E perceptivel que ndo ha
grande preocupagdo com o uso do portugués padrdo, hd muitos erros ortograficos, o
importante ¢ o fluxo da conversa e a informalidade. Alguns casos sdo visivelmente
erros de digitacdo, pela pressa na qual essas mensagens sao digitadas, o que nos remete
ao imediatismo de uma conversa face a face. Outras marcas se referem a forma falada,
como a supressao do “r” na palavra “cortar”, muito comum entre os falantes do
portugués do Brasil. O uso de caixa alta também serve para enfatizar o que esta sendo
dito e sugere irritacdo ou fala em tom mais alto.

E importante ressaltar o clima de debate e discussdo nessa pagina, as vezes até
em tom agressivo e grosseiro. Trata-se de um espago que agrupa pessoas com

diferentes opinides. Vejam o exemplo, na imagem 4, da seguinte postagem do dia 27

de maio de 2016, sobre a reunido do ministro da educagdo do governo Temer,

¢ Disponivel em: <https://goo.gl/Bp6Jzc>. Acesso em: 05/09/2017.
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H Mendonga Filho (DEM-PE), com o ator pornd Alexandre Frota, que confessou ter
m cometido um estupro, quando participava, em rede nacional, no programa de televisdo
_ “Agora ¢ Tarde”, apresentado por Rafinha Bastos. Confissdo que, espantosamente,
® provocou aplausos da plateia que achou graca do relato.
®

Imagem 4: Postagem Pragmatismo Politico

Pragmatisme Politico

7T de maioas 08:23- @

W e e

"Imaginei que, numa altura dessas da vida, nada mais me chocasse em
politica. Me enganel”, diz escritor. Audiéncia de Mendonga Filho (DEM-PE)
com Alexandre Frota e Revoltados Online para receber dicas e proposias
continua sendo alvo de criticas. Ministro da Educacao divulgou uma nota
para justificar o encontro:

Reunido de ministro com Alexandre Frota foi afronta a
educadores do Brasil

& Curtir B Comentar ~» Compartilhar
Q:& 52 9.4 mil Principais comentarios ™
3117 compartithamentos 629 comentanos

! Escreva um comentano

_ MY camila Oliveira O Ministro deveria owvir aqueles que vivem todos 05 dias a
Fonte: Retirada do Facebook’.

7 Disponivel em: <https://goo.gl/WqB74w>. Acesso em: 05/09/2017.
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H Imagem 5: Comentarios na pagina Pragmatismo Politico
m Bruno Inacio Cara que bizarro Educacio e Alexandre Frota no mesmao taxto.
Curiir - Responder 5318 - 27 de maio as 08:25

A QOculilar 17 respostas

B4 Vilmar Luiz Tinhamos que viver pra ver isso. Ja podemos

Curtir - Responder - €56 - 27 de maio as 09:05
R riarkim Galaxies hitp:/moticias. uol.com.brl.. /magquina-de-partidos-
1.

Audios mostram que partidos
financiaram MBL em atos...

Curtir - Responder - €9 1 - 27 de malo as 09:08
Fonte: Retirada do Facebook®.

Imagem 6: Comentarios na pagina Pragmatismo Politico

Wender Santos O que esta professora esquerdista fez foi afronta
hitps:ww. youlube comiwatch v=dhWOGteWSHs

©

oy 1 May 27 at 5:24an
-'Q Andrea Borba Wender Santos foi ridiculo mesmo o que ala faz!
' Tosca! Mas o assunto aqui é outro! NEo tente justificar uma merda
com outral
913 - May 27 at 6:10am
Dim Costa O "poco de educacie” ainda ameacgou de bater em um
senhor de 70 anos se (caso) o mesmo lhe desse uma cuspidela.

% 1- May 27 a16:37a

L Luis Silnei Rosa Defecar ¢ cuspir pode, sendo plista nao e falla de
educagao!

wy y
day 2

mulher defeca na foto do
bolsonaro ,Qual a sua...

Bruno Inacio Cara .. Vocés que est3o fugindo do assunto “Frota X
Educagdo " concordam mesme que ele va ajudar a melhor as
escolas e o mélodo de ensino?
™ d - May 27 at 7:293

Fonte: Retirada do Facebook®.

8 Disponivel em: <https://goo.gl/TT75G3>. Acesso em: 05/09/2017.
® Disponivel em: <https://goo.gl/NVCws6>. Acesso em: 05/09/2017.

INTERIN, v. 23, n. 2, jul./dez. 2018. ISSN: 1980-5276.

Rosana Mauro; Roseli Figaro. O dispositivo comunicacional nas midias digitais: um estudo sobre paginas e grupos do Facebook.
p. 90-115.



101

O post destaca a fala do escritor e jornalista Lira Neto, "Imaginei que, numa
altura dessas da vida, nada mais me chocasse em politica. Me enganei”, seguida da
chamada “Audiéncia de Mendonca Filho (DEM-PE) com Alexandre Frota e
Revoltados Online para receber dicas e propostas continua sendo alvo de criticas.
Ministro da Educagdo divulgou uma nota para justificar o encontro: Revoltados Online
¢ um grupo extremista de direita”.

Abaixo de duas fotografias do ministro com o ator pornd (parecem duas selfies
tiradas por Frota. Em uma delas o ministro trabalha ao fundo e, na segunda, os dois
estdo lado a lado, enquanto o ministro sorri) ha o titulo com o link “Reunido de ministro
com Alexandre Frota foi afronta a educadores do Brasil”.

Apds o enunciado de protesto de um internauta, na imagem 5, “Cara que
bizarro Educagdo e Alexandre Frota no mesmo texto”, houve respostas de apoio,
postagens de noticias e também oposi¢des ao enunciado com maneiras de desmoralizar
o movimento de esquerda e mengao ao Partido dos Trabalhadores, sem conexao com
0 post principal e os comentarios anteriores, como vemos também na imagem 6.

A entrada de novos enunciadores comentando o post principal e inserindo
comentarios e argumentos que ampliam o debate cria um novo dispositivo
comunicacional. Aquele inicial, do post sobre a reunido do Ministro da Educa¢do com
o ator que confessa ter estuprado alguém, foi alterado a medida que os enunciadores
comentam, discutem entre si e acrescentam outros temas. De uma comunicagdo
marcada pelo registro do escrito, tem-se a remediac¢ao (Bolter e Grusin, 2000) pelo
debate simulando uma conversa presencial face a face. Nessa simulagdo de conversa,
a conexao de midia, o tema e a forma da expressao do enunciado ganham relevancia,
dando ao tempo/espaco valor relacional. Ao mesmo tempo hd um valor intermediario

entre dependéncia e independéncia do ambiente.

3.1.2 Nao me Kahlo

A pagina Nao me Kahlo (nome que brinca com o verbo calar e o sobrenome da
pintora mexicana Frida Kahlo) ¢ parte do coletivo feminista de mesmo nome, cuja
proposta € debater o feminismo e suas vertentes. Diferente do Pragmatismo Politico,

as postagens ndo sdo originadas de producdes proprias e sim matérias e noticias de
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outros veiculos, como a postagem abaixo do dia 24 de maio, com o titulo “Um encontro
para discutir feminismo e representatividade LGBT na escola”, replicada do site Quero
na Escola.

Os temas recorrentes abordam os direitos das mulheres, como o direito ao aborto,
questdes referentes ao feminismo negro, divulgacdo de eventos sobre feminismo,
divulgacdo de entrevistas concedidas pelo coletivo a midia, representatividade LGBT,
casos de machismo, assédio e violéncia contra a mulher, questdes étnicas, entre outros

assuntos pertinentes que tangenciam a questao de género, como consta na imagem 7.

Imagem 7: Postagem pagina Nao Me Kahlo

ﬁ Ndo Me Kahle

"Achel multo bom a gente poder se expressar e debater. Moslra que a
escola ndo € aquela coisa monodtona & chata. A turma do LGET sofre
muito preconceito, eles nao sdo aceitos de fato. Ha muitas mortes por
causa da homotobia, entao € muito importante discutir sobre 1550°, disse a
aluna Thais Tavares.

nipfvanw queronaescola.com. br/.. fum-encontro-para-discutir. ..

Um encontro para discutir feminismo e
representatividade LGBT na escola

“Quando uma cantada ou uma paquera passa a serassedio?”, “CQual é a
definigdo de abuso e o que fazer s&isso aconlecer comigo?”, 'O que &

ol Curtir M Comentar ~» Compartilhar e Bate-papo-(

Fonte: Retirada do Facebook'.

19 Disponivel em: <https://goo.gl/fvgGDU>. Acesso em: 05/09/2017.

INTERIN, v. 23, n. 2, jul./dez. 2018. ISSN: 1980-5276.

Rosana Mauro; Roseli Figaro. O dispositivo comunicacional nas midias digitais: um estudo sobre paginas e grupos do Facebook.
p. 90-115.



103

Imagem 8: Comentarios da pagina Nao Me Kahlo

2 Pamela Reys Alan Le3o Jose Espedito Espedito 50 eu que acho que a
gente precisa disso na escola?
Curtir - Responder
» 2Resposlas
| Carol Rodrigues Victor Hugo @
+ Como assimqévcali? ()
Curtir - Responder 91 1h
+ 3Respostas - 47 min
Amanda Souza Shelda, seria meu sonho?7?
Curtir - Responder - &1 - 1C

Wl

Mdnica Miliani Martinez Isabella Fluza Giulia Yokomizo Girardi lana Maciel
Fernanda Demarchi Gabi Bueno

- -

Curtir - Responder 4-6h

“» 3 Resposlas - 4h
Andressa Woll Kiara Leal KERO
Cuntir - Responder

Julia Virginia Garcia Jordana Bemardino Adeline Débora Bartelli seria
étimo
Curtir - Responder - 1) 1

% 2Resposlas - 11

Marcia Cnstina Clha Juliz Krolikowskl
Curtir - Respondar - 14 mir

Priscila Schmitz Igor Pereira Lida

= Curtir - Responder - % 1

Munira Ahmad Bacha Karen Florindo

e

Curlir - Responder

2 ; . R e Bate. .
E¥H 1sis Fernandes Pinto llaira Fernandes Pinto i
—

Fonte: Retirada do Facebook'!.

Na postagem destacada, na imagem 8, os comentarios sao de afirmagao e elogio
da iniciativa do encontro para discutir feminismo e representatividade LGBT na
escola. Observa-se o uso de emojis de coragdes, o que pode ser interpretado como uma
forma de demonstrar sentimento, em substituicdo aos gestos e expressdes possiveis em
uma conversa face a face. Nos comentarios, € possivel averiguar que algumas pessoas
“marcam” os perfis de outras que ndo estao “na conversa” naquele momento. Isso torna
o didlogo mais pessoal, pois quando o individuo marcado toma conhecimento costuma
dirigir-se a0 amigo em resposta a0 comentario com a marcacao.

Na pagina, também ha discussdes e posicionamentos contrarios sobre assuntos,
como no caso da matéria postada no dia 01 de junho de 2016, reproduzida do site do

jornal Estaddo, com o titulo “Nova secretaria de Mulheres ¢ evangélica e contra o

' Disponivel em: <https://goo.gl/b7dvQq>. Acesso em: 05/09/2017.
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aborto até em caso de estupro”, na imagem 9. Na propria postagem ha reproducgdo dos
comentarios da atriz Leandra Leal, realizada no Twitter, manifestando-se contra o

posicionamento da secretaria.

Imagem 9: Postagem da pagina Nao Me Kahlo

ﬁ Nio Me Kahlo
- fida - Ontéen

Nova secretaria de
Mulheres ¢ evangélica e
contra o aborto até em
caso de estupro
ﬂ Leandra Leal SR - R

Fatima Pelaes fez declaragdes onde diz ser contra a descriminalizagdo do

aborto. Mesmo em caso de estupro; alge que ¢ permitido desde 1964

L

k FORN Leandra Leal !
d I |1Ja|:r;|;:1’ " u e E.I.:z ‘.‘;C.'Iril.é; :rl:rt!ialsr ‘.:rl.é:.FE;lIII!a quer
0/ o=

e Curtir Comentar ¢ Compartihar

Prncipais comantanios =

2179 comparihamantos

Paloma Ortolani £ biiste ver como as pessoas
utilizarn 3 &iblia para jugtificar suas opinites! Sou
evangélica ¢ acreailo qué ningudm fem o direilo
de opinar sobro o comp outra pessoas. O
corpo € me em decide sou EUI

Curtir 613

“w 66

™ Paula Renata Cara, ndo pensam na mudher, pelo

Mo g Ji} Leandra Leal sk & rauma do sof estuprada, ndo pensa em coma vai
[ H-Lu k. Em um mome o 553 lula, a secretdria de Ser avioa da cianga que ¢ fruld da um estupro
bzl R“ - Mulheres coloca a biblia a frente das reais necessidades das muiheres. Endim, "vao e amontoar em seus saleirgs! Afinal

Fonte: Retirada do Facebook'>.

O comentario de uma internauta, na imagem 10, se opde ao posicionamento da
secretaria e faz referéncia a passagens da Biblia de forma irdnica. “Cara, ndo pensam
na mulher, pelo trauma de ser estuprada, ndo pensa em como vai ser a vida da crianga
que ¢ fruto de um estupro... Enfim, “vao se amontoar em seus saleiros! Afinal, sdo o

9999

sal da Terra...””. Em meio a respostas de apoio ao comentario, hd uma internauta que
se manifesta dizendo que a deputada ¢ contra o aborto ndo pela religido, mas por ter
sido fruto de um aborto.

Outra enunciadora contesta dizendo que a lei permite o aborto em caso de
estupro, com um discurso que visa contrariar o0 comentario inicial, inclusive com a
provocacao “... examine as leis”, mas sem entender que a matéria diz justamente que
a secretdria ¢ contra até mesmo para esses casos. Como resposta a esse enunciado
especifico, ha uso de expressdes que podem conotar ironia no contexto de
discordancia, como “linda” e “coleguinha Gaby”. Percebe-se também a dominancia de

interlocutoras mulheres, em decorréncia da tematica da pagina e da postagem

especificamente.

12 Disponivel em: <https://goo.gl/GRUirp>. Acesso em: 05/09/2017.
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Imagem 10 e 11: Comentarios da pagina Nao Me Kahlo

&

Paula Renata Cara, n3o pensam na mulher, pelo trauma de ser estuprada,
ndo pensa em como vai Ser avida da crianca que é frute de um estupro..
Enfim, "vao se amontoar em seus saleiros! Ainal sdo 0 53l da Terra..,

Curtir - Responder - €% 136 - Ontern 3s 15:48 - Editac
~ Ocultar 13 respostas

Gaby Rsr Mas em ¢3s0s de estrupo de danos e $30de vejs bem
pode sim serfeite o aborto examine as lals

Curtir - Responder - €11 - Ontem s 16:48

n Paula Renata las ela é conira, lindal A quest3o &, ate quando val

= continuar assim, visto que uma pessoa com esse pensamento vai

QCUpar um carge impertante dessel
Curtir - Responder - 9 15 - 23 h - Editad

ﬂ Thais Tito Pois é.. a Lei coleguinha Gaby, se ndo me engano jd estd
mudando para esse lance de estupro.. Os médicos ja n podem
mais orientar a paciente se caso ela engravidar do esluprador.. ela
vai ter q pesquisar se pode, por conta propna, passar por uma
buroc... Ver mais
Curtir - Responder €33 221

[" Paula Renata Eu tenho medo do retrocesse, sinceramantal

~ Curtir Responder -5 1221

n' Salete Medeiros Gente la fi é contra por causa da religido e sim
porque ela nasceu de um estupra! Procuem saber!

Em umi relato proferido na Cimara durante discussio do Estatuto
do Mascituro, em 2010, Pelaes contou que ela propria foi gerada a
partir de um “abuso” que a mie sofreu enquanto estava prasa "por
crima passional”.

“Hoje estou aqui podendo dizer que a vida comeca na hora da
concepgdo sim”, afirmou, referinde-se ao fato de que, se suamae
tivesse feito um aborto, “ela ndo estania aqui hoje”.

Curtir - Responder &1 221
g Elyse Melo hahsjakakkaakka

Curtir - Responder -6 1-22h

ﬂ Elyse Melo hahsjakakkaakka
Ver tradugdo

Curlir - Responder - 22h

E Pietra Ono Pavan Salete Medeiros lMas isso 503 apenas como
mais um mativo para manter 8 até ampliar a lei sobre aborio,
menos pessoas como ela estaria no munde,

Curtir - Responder-a¥3 - 21h

E Pietra Ono Pavan e talvez a mae dela 56 ndo lenha feito porque na
£poca ndo havia tal lei.

Curtir - Responder €24 - 20 h

n Paula Renala Genle, & pq avida dela foi dilerente, acha que 3 de
~ lodas as pessoas val ser assim tom... Beleza, a mae dela optou em
delxa la nascer, mas dal a ariminalizar quem ndo quer? Como falei
Continuo t1endo medo go retrocessol
Curtir - Responder-o95 - 20h

m Leticia Fidos Ela sempre foi a favor, porém depois que se converteu
passou a ser contra.. absurdo alguém querer interferir no corpo do
outro, ainda mais numa sitluagao dessas.. Quem vai querer uma
crianga advinda de um cime? Imagina s o cacs, ofanatos
Iotades, peis ela deve ser contra adogdo por casais homoafetivos
10, lamentavell
Curtir - Responder &% 4 - 6 h - Editado

- Vivian Fonseca Povo ignorante @ mediocre!!
Retrocesso & a animalizagdo pela qual essa sociedade estd
passando. Querem viver a mercé apenas de seus instintos como
animais.,
Acrianca fi tam culpa de ter sido gerada por meio de um estupro
Curlir - Responder - &92 4

E Ivone Cavalcante Maciel Ok agora s6 falta educar as mulheres
para ter responsabilidade na hora de manler relagies, afinal
qualquer menina hoje em dia sabe como evitar gravidez No caso
de estupro o nascimento de uma crianga é o menor dos males que

Ver tradugdo um eslupro pode causaraum... Ver mais

Curtir - Responder - 22 Curtir - Responder -4 1 2
Q Pietra Ono Pavan Salete Medeiros 11as is50 S03 apenas como

Fonte: Retirada do Facebook'.

_ KM mariéngela BG Bom, se vocd nde quiser a crianca. pois eu quero!

Algumas respostas, na imagem 11, contestam a enunciadora que comentou
sobre o posicionamento da secretaria ser em decorréncia da sua origem por um aborto.
Outras revelam um posicionamento bastante tradicional, ignorando a violéncia contra
a mulher no caso do estupro. “Povo ignorante e mediocre!! Retrocesso ¢ a
animalizac¢do pela qual essa sociedade esta passando. Querem viver a mercé apenas de
seus instintos como animais. A crian¢a ndo tem culpa de ter sido gerada por meio de
um estupro...”. “Ok, agora so falta educar as mulheres para ter responsabilidade na
hora de manter relagdes, afinal qualquer mulher hoje em dia sabe como evitar gravidez.
No caso de estupro o nascimento de uma crianga ¢ o menos dos males que um estupro
pode causar a um...”. “Bom, se vocé nio quiser a crianga, pois eu quero!”.!*

Percebe-se que o dispositivo comunicacional permite um acalorado debate,

muito embora seja regrado por restri¢gdes proprias do site. O tema do debate convoca

13 Disponivel em: <https://goo.gl/o1BcAk>. Acesso em: 05/09/2017.
14 Essas respostas a0 comentario aqui mencionadas também geraram outras respostas que ndo foram
analisadas neste artigo.
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diferentes opinides e niveis de fala — alguns mais adequados a norma padrao da lingua,
outros menos adequados — cujos coenunciadores criam uma situagdo de comunicagao
em que o espago/tempo tem outra natureza.

A pagina Pragmatismo Politico permite que qualquer pessoa faca uma
postagem, porém na configuracdo da linha do tempo essas postagens sdo dispostas
separadamente, do lado esquerdo da pagina, com pouco destaque. Ja, em Nao me
Kahlo os visitantes ndo podem postar, eles apenas comentam e respondem as
postagens realizadas. Os comentarios acima expostos foram selecionados a partir da
escolha “principais comentirios (sem filtro)”.!> Nao foi possivel encontrar em
Pragmatismo Politico ¢ Nao me Kahlo as regras das paginas. Perguntamos por e-mail.
Nao me Kahlo respondeu que a pagina ndo possui regras especificas, e ndo obtivemos
resposta a respeito de Pragmatismo Politico. De qualquer forma, havendo a
possibilidade de moderacdo por parte dos administradores das paginas, percebe-se
certa liberdade de opinides. Porém, as postagens ja indicam o tema a ser discutido,
como uma espécie de provocacao. H4 uma centralidade a esse respeito, tanto ¢ que as
postagens dos internautas sdo disponibilizadas em um espago separado no caso de
Pragmatismo Politico, € em Nao me Kahlo, os internautas nem conseguem postar.

E possivel inferir que as paginas da infernet aqui expostas compdem um
dispositivo comunicacional hibrido, que possibilita a realizagdo de um debate e revela
as lutas ideologicas na sociedade brasileira, muitas vezes, veladas em dispositivos
comunicacionais dependentes do ambiente. Nesses ultimos, as pessoas se deparam
com interferéncias situacionais que nao permitem a sensa¢ao de liberdade conferida
no ambiente digital, onde, apesar da simulacdo de uma conversa face a face, as pessoas
se escondem por detras de seus perfis virtuais. Além disso, ha a criacdo de um espaco
propicio a essa discussdo o que ndo ocorre com os dispositivos independentes do
ambiente, que apresentam um carater unilateral.

Ao mesmo tempo, esses mesmos dispositivos hibridos podem promover o
encontro de pessoas, em torno de temas bastante especificos, em grupos de interesse

que, embora se assemelhem muito a uma conversa face a face - com maior liberdade

15 Texto inteiro dessa opgdo: “Principais comentérios (sem filtro). Todos os comentarios, incluindo
comentarios de spam e em outros idiomas, sendo que os comentarios de spam mais relevantes aparecem
na parte superior”.
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de postagem e produgdo de contetido - apresentam regras formais e também ndo
explicitadas (convencionais) de intera¢do, que inibem um espago de debate, conforme

veremos nos exemplos a seguir.

3. 2 Grupos Abertos do Facebook

3.2.1 Horteldes Urbanos e Mochileiros

Nesses grupos do Facebook o tom pessoal da conversa ¢ bastante evidente, sem
necessariamente as pessoas dos perfis se conhecerem pessoalmente. Sdo grupos com
foco especifico, nos quais todos os participantes podem realizar postagens, ndo ha uma
centralizagdo como ocorre no caso das paginas. Horteldes Urbanos ¢ um grupo de
pessoas que cultivam hortas no ambiente urbano. J& Mochileiros ¢ um grupo para
pessoas que gostam de viajar e t€m interesse em viagens, de forma geral.

As postagens de ambos sdo, muitas vezes, pedidos de ajuda, conselhos,
sugestdes e divulgacdo de experiéncias pessoais, além de matérias de outros veiculos
e curiosidades sobre o tema, como mostram os exemplos nas imagens 12 e 13, do dia

02 de junho de 2016.
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H Imagem 12: Grupo Horteldes Urbanos
m l Gabriel H Lebrao

Colegas, sou professor de geografia e recebi a proposta da direcao da
minha escola de tocar um projeto de horta com o0s alungs.... temos um
. espago de mais ou menos 10x3 (metros) e estou livre para pensar o

projeto... gostaria de Ideias, estou pensando algo mais voltade para a
permacultura, mas ainda preciso ler mais sobre. Aqueles que quiserem

[ ] contribuir com ideias, todas serao muito bem-vindas. Ps.. escola em
araruama-fj & a area nao tem cobertura e recebe muito sol entre 9 & 15
horas

1l Curtir W Comentar #» Compartilhar

00 2

Ver mais 3 comentarios
& Mariana Knlerim Correia Que cidade?
Curtir- Responder 21 23 min

v 1resposta

Claudio Alfaro Hey Gabriel H Lebrao 3 ouviu falar de Aquaponia ? Sistema
que Integra peixes e plantas 7 Se tiver interessado fico a disposicio parate
3judar. abrage
Curtir - Responder 1 - 23 min

98 Juliana Loiola Formei em geografia agora e quando five bolsa, fizemos uma
horta de pallets na escola e usavamos garrafas pels para plantar.
Conseguimos ajuda de uma engenhelra agrénoma que acompanhava o
projeto @ dava onientagdo aos alunes. Fol bemlegall
Curtir - Respander - €1 - 9 mir

M COmEentar

Fonte: Retirada do Facebook '°.

grupo Horteldes Urbanos

. Resana Aski ¢+ Horteloes Urbanes

Deepus o aaproainred e 5 ans, Tegmenls
Bptends @ (edar 43 savialll Consegue ald fansr
MRS Gud £R85 OIS BALY S5 At A0 mbLt
WZIBN 00 CONGminigt! ! v v

Ima em 13: Comentarlos do

00

Var mals 13 camanthicss
Shivled Feareaa Faa
Bciicadial Arcda i
Enk
Sl Rasgandsr 1

m A Wankca DE0QRCD 08436 OCE5. Mo EnE A2
o ACACed de plariyaerinnac

ot roa
E 8 Bl ) AR S P
glat=t B SEN00 3 Nl MZum Empd E et
T3 rama baarng wolsina”, il sia r'\-l\.\. B
S BT SRR D & O R MY
1o B, e B dlas aoarou Oe tamanne EgSh
Mun

almends el & wuil
mag farei culia

Fonte: Retirada do Facebook'”.

16 Disponivel em: <https://goo.gl/pzNMFV>. Acesso em: 05/09/2017.
17 Disponivel em: <https://g00.gl/8sv7Z7>. Acesso em: 05/09/2017.
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Na imagem 12, um professor de geografia pede ajuda aos colegas do grupo,
devido a uma proposta de realizar um projeto de horta, com os alunos na escola onde
trabalha. As pessoas respondem tentando ajudé-lo. Na postagem da imagem 13, um
internauta mostra as suas mudas de salvia com uma fotografia e descricdo, as respostas

sdo para parabenizar e compartilhar outras experiéncias.

Imagem 14: Postagem do grupo Mochileiros

samuel Simionato

Tudo bem com voces queridos amigos mochileiros?

Tenho uma davida com relacdo a gaslos.

Uimamente {2nho vigjado bastante com meus amigos mas as veies
temos alguns problemas na hora de dividir as despesas. Como vocés
fazem pra dividir os gastos gerais de uma forma organizada sem ter muita
dor de cabeca na hora de dividir?

Obrigado desde ja & uma Otima semana a todos =)

i Curtir o Camentar A Compartihar

O 10

%{ Gabriel Hicolas Dinheiro trocado, sempre. Independente da moada
i Cuntir - Responder -2 6

geral para gastes comuns (hospedagem, comida, bebidas, passeios) & um
dinfigiro a pare (cada um ficava com @ Seu) para gastas parbiculares
(presemtas, bugigangas)

Curtir- Responder a4 - 14 n

! Ana Eliza Favero Quando viajei com meu namaorado, iZemos assim: caix

Claudio Reis A melhor coisa & cada um arcar com suUas despesas, mesmo
que tenham gue dividir alguma coisa, cada um anca com sua pare.

Curtir- Responder - a1 141

Ana Eliza Favero Muma galera muito grande, vamos anctando tuds & no
fnal ga viagem 132emos 08 aceros
Cuslir - Responder 92 14t

ﬂ Aline Freitas Das vantagens de viajar s4. ilem ndmero 87,
Cuntir - Responder-a29 - 141

Fabdane Campos Combina antes. E a melhor coisa Qu dnide tudo. Qu cada
um paga a sua

Fonte: Retirada do Facebook'®

18 Disponivel em: <https://goo.gl/ngfdNC>. Acesso em: 05/09/2017.
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H Imagem 15: Grupo Mochileiros

Camila Lisboa

B S @ g ST = et
Jntom as 1238« Mauls (Chilp), Chile

I ‘ Roleiro incluindo o Endissimo norle da Argentina)

L ] (Sim. por favor, comecem a ir para Saita, Ticara e Purmamarca... 530
lugares indissimos!)

® Quwem tivar tolos, s830 mais gue bem vindas nos comentanos &

e T
- & o M e i =n
Roteiro Mochildo Argentina, Chile e Bolivia - O Melhor
Mésdo Ano
Urn roleire nem 130 conhecido passando pelo norfe da drgentina, San Padro
ELHOAMNESDOAND.COW | POR CAMILA LEBEOA
i Curr B Comontar A Compartihar
i I
S i B F B b g PR T P ..'i'\. T T L L T T

Fonte: Retirada do Facebook".

Desse modo, vemos nesses grupos conversas mais pessoais, guiadas pela
afinidade em torno do tema principal, como vemos na imagem 14. O aspecto visual é
bastante importante, com fotografias das viagens (presentes nas imagens 15 ¢ 16) e
das plantas, por exemplo. A ferramenta de compartilhamento instantdneo permite essa
interagdo via fotografias. Muitas vezes, os internautas se comunicam por smartphones,

o que facilita o compartilhamento de imagens.

1 Disponivel em: <https://goo.gl/ WMMyGR>. Acesso em: 05/09/2017.
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Imagem 16: GruBo Mochileiros
% Marcel Olveira Boa nofe, Foive guaisz esse releing? T8 interassanco em

ﬁf_-. fazer uma viagem dessas agora em agosin Vi poda me rar umas
divicas?

Cunlir - Respondar- 131

e Tiesposia

§ Enck Racuzhio Eu amai muile o BCA, 13m0 quants 3 Patzgdnia
T Curtir - Respondar -9 1

Erick Raduzhko El Homaocal, cemo da 14 cores
er badugan

Cutr - Resgondar €11 25
H Erick Raduzhko s wiars|o tolado nas monlanhas de Salia

Fonte:Retirada do Facebook °.

Por outro lado, os dois grupos possuem regras quanto as postagens. Ha certo
controle de acordo com o conteutdo do que ¢ publicado. Ambos dispdem seus
regulamentos. Horteldes Urbanos explica suas regras na pagina inicial no canto direito
da tela. O seguinte trecho recortado demonstra um pouco a politica do grupo ¢ a

presenca da linguagem verbal escrita na norma padrdo dé o tom da normatizagao do

veiculo.

Hoje em dia somos muitos, entdo ¢ preciso cuidar para que todos tenham
oportunidade de encontrar seu lugar ao sol. Ou seja, recomendamos néo
fugir muito do tema central do grupo e evitar postagens repetitivas. Nao
existem mediadores, apenas um grupo de voluntarios que denominamos
administradores, cuja principal fungdo € evitar a entrada de perfis fake ou
trolls, a divulgagdo de posts e comentarios fora do contexto ou ofensivos.
Convidamos todos os horteldes a participar e também ajudar a mediar as
conversas, sabendo que somos igualmente membros e corresponsaveis pela

20 Disponivel em: <https://goo.gl/e3ehCM>. Acesso em: 05/09/2017.
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convivéncia aqui. Como o grupo ndo tem coordenadores ou representantes,
ndo adere a abaixo-assinados e ndo tem participacdo oficial em eventos ou
movimentos. Se o assunto em pauta esta relacionado ao tema do grupo, a
divulgacdo é bem-vinda e cada membro decide se e como aderir. Evita-se
a0 maximo a censura, mas alguns tipos de post ndo sdo aceitos e serdo
excluidos imediatamente. Sdo eles: ofensas, anuncios de produtos ou
servigos, comentarios politico-partidarios?!.

Mochileiros dispde um link sobre o assunto®?. Nas informacdes esta claro que
existe um controle do que ¢ publicado, por exemplo, eles ndo aceitam posts de
propaganda ou que pecam curtida a outra pagina, entre outros. Também hd a
informagdo de que os administradores do grupo ndo respondem mensagem inbox ¢
“consideram que as possiveis duavidas relativas a dindmica do espago foram
esclarecidas aqui”.

Chama a ateng¢do o seguinte item: “Caso vocé€ nao concorde com o formato do
grupo, por gentileza saia do mesmo. No Facebook héa diversos outros grupos para
mochileiros”. Ou seja, a pagina ndo parece ser aberta a diferentes temas e posicoes.
Porém, eles permitem nessa pagina de informagdes que sejam publicados comentarios.
Hé dois comentarios, realizados pelo Facebook, de pessoas que foram excluidas do
grupo. “Eu estava com um post bombando em dicas bem legais, e de repente fui
banido: (Nao sei se foi por algum engano ou se eu realmente infringi alguma regra do
grupo. Nao consigo acessar o grupo e nem responder as perguntas que a galera esta
me fazendo no post. O que posso fazer pra voltar ao grupo?” e “Fui banido por um
erro que nado sabia... Como voltar a fazer parte do grupo?”, ndo ha respostas a esses
dois comentarios.

Tais observagdes parecem dar sentido aos comentarios, expostos
anteriormente, de que esses grupos abertos enquanto dispositivos hibridos promovem
uma conversa semelhante aquela face a face; mas, ao mesmo tempo, apresentam
maiores restricdes ao conteudo, ou por regras explicitas, ou de forma convencionada,
pois nao faz parte do género comunicacional desses grupos a exposicao de comentarios
de contestacdo ou que fujam da tematica sugerida. A exclusdo de comentérios e
bloqueios de membros faz parte de um recurso possibilitado pelos grupos que se

assemelha ao dispositivo independente, devido a atitudes unilaterais que ndo sdo

2! Horteldes. Disponivel em: <https://goo.gl/EV{Zia>.
22 Mochileiros: Disponivel em: <https://goo.gl/woJUXs>.
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influenciadas pela situagdo comunicacional. De outro modo, o tom de conversa e a

convengdo implicita assemelham-se aos dispositivos dependentes do ambiente.

4 Consideracgoes finais

O fato de cada pessoa estar atras de sua tela no ambiente comunicacional virtual
usando as ferramentas tecnologicas disponiveis, que remetem a diversas midias, torna
possivel o uso simultaneo de recursos € o compartilhamento de contetdos produzidos
de forma relativamente mais autonoma, diferente dos dispositivos comunicacionais
dependentes e independentes do meio. Por exemplo, nos meios de comunicagdo de
massa, o dispositivo independente do meio evidencia que a comunicagdo produzida
est4 centrada no veiculo.

Ja nos dispositivos dependentes do meio, com o espago € o tempo
compartilhados presencialmente, o compartilhamento possibilitado de informagdes e
produtos ¢ limitado sem o uso de ferramentas tecnoldgicas. E mesmo quando se faz
uso delas, ndo existem as logicas e regras do espaco interacional de um dispositivo
hibrido como a internet, que nos possibilita a “protecdo” quanto as interferéncias
temporais e espaciais de um dispositivo dependente.

A total dependéncia do meio em situagdes presenciais - nas quais as pessoas
podem se interromper sem que haja a conclusdo de uma frase e podem expressar
qualquer opinido - ndo ocorre nas midias de interagdo. Nao so pelas limitagdes
puramente tecnoldgicas - por exemplo, ndo € possivel que dois posts ocupem um
mesmo espaco, como as falas interpostas em uma mesma conversa, ou ver os gestos e
expressoes das pessoas (embora os emojis tentem reproduzir alguns sentimentos) -
como também por regras e moderagdes controladas pelas pessoas que administram as
paginas e os grupos do Facebook. Nao se trata de um espaco totalmente livre de regras
e das normas dos moderadores.

Também ¢ possivel inferir que haja um mesmo espago virtual compartilhado
pelos usuérios, no qual as pessoas se organizam em torno de temas de interesse e
discussdes. Um espago com o seu tempo proprio, no qual as pessoas podem entrar e
sair quando bem entenderem, sem as interferéncias da comunicagdo presencial,

totalmente dependente do meio, ainda que nao se trate da independéncia dos meios de
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comunica¢do de massa. Assemelha-se a uma conversa face a face, em determinados
casos, mas existem regras, muitas vezes ocultas no momento da visualizagdo da
pagina, como a moderagio de comentarios, em alguns casos. E possivel refletir que as
midias digitais de interagdo proporcionam um meio no qual as pessoas se sintam a
vontade como em uma conversa presencial, mas sem os incomodos e interferéncias
que essa possa causar, como em um universo paralelo idealizado, mas que nem sempre
torna visivel as suas limitagdes. Essas marcas sdo materializadas pela forma do
discurso. Os enunciados criados por cada participante no dispositivo comunicacional
analisado revelam o hibridismo de situagdes nem totalmente independente do lugar e
do tempo, nem totalmente dependentes desses componentes, como ¢ o caso da
comunicagdo presencial. Estamos diante de um fenomeno que se apropria de
elementos das situacdes de oralidade e de elementos dos veiculos de comunicagao.

O hibridismo do dispositivo comunicacional analisado nos remete ao conceito
de remediag¢io (BOLTER; GRUSIN, 2000). E possivel perceber a presenca de outras
midias nas redes sociais digitais, porém mediante novos usos. E como se as midias,
com a remediacdo, quebrassem cada vez mais, com sua constante atualizag¢do, os
limites materiais dos suportes e permitissem novas configuragcdes comunicacionais.

Por fim, a nocao de dispositivos comunicacionais de Maingueneau nos ajuda a
compreender as relacdes de comunicacdo € o processo comunicacional. Nao tem
pretensoes de explicar as estruturas sociais. Colabora para que possamos estudar os
elementos que compdem o comunicacional. O conceito de dispositivo da peso e
importancia equivalentes a todos os elementos que compdem esse processo. Alterar
um deles ¢ alterar o dispositivo comunicacional. Conquanto os elementos
tecnoldgicos, tempo, lugar, coenunciadores tenham sido problematizados nesse artigo,
¢ relevante ressaltar o tema como componente do dispositivo e fator igualmente

relevante para se estudar as situagdes de comunicagao e suas especificidades.
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