Para uma revisao das relacoes entre politicos e jornalistas
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Na Espanha, uma jornalista lamentava durante um recente jantar entre colegas
que um politico, digamos de renome, havia mudado o nimero do telefone celular dele e
cometido a descortesia de ndo divulga-lo. Um dos presentes insinuou a possibilidade de
que o politico, devido a notoriedade adquirida nos ultimos tempos, preferisse ndo ser
assediado por centenas de chamadas e canalizar todas as peticdes ou informagdes

através de sua assessoria.

No entanto, esse argumento ndo reduziu a indignagdo da jornalista
presumivelmente excluida. Seguramente, aos seus olhos, houve uma perda de
cumplicidade trabalhada durante tanto tempo. Uma relagdo artificial que Armando de
Miguel (2002) considera falsa: “Sempre me pareceu um pouco falso esse tratamento
amistoso entre jornalistas e politicos. Ambos tém interesse em mostrar que existem
entre eles relacdes de camaradagem e inclusive de encontros efusivos. Dessa forma, a
critica necessaria se torna muito dificil. A esse tipo de relagdo, forcosamente amistosa, ¢

denominada agora cumplicidade”.

As dificuldades do politico em intervir no espaco publico se materializam nas
assessorias de imprensa ou nas assessorias de comunicagdo. A proliferacdo dessas
assessorias revela que o seu custo econdomico ¢ assumido pelos politicos ou pelas
organizagdes que as apodiam, mas sobretudo revela o principal mecanismo utilizado
pelos politicos em suas relagdes com os jornalistas. Uma assessoria dessa natureza ¢
caracterizada pela fungdo de mediacdo que cumpre entre os politicos e os jornalistas.
Nao sdo ja os politicos que procuram os jornalistas encarregados de elaborar noticias;
entre eles ha outros jornalistas cuja funcdo consiste em criar as imagens dos politicos
que devem chegar aos jornalistas que trabalham nos meios de comunicacdo. Uma vez
que o tratamento direto com os informadores envolve riscos, os politicos preferem
delegar aos expertos no manejo da informacdo. Esses profissionais de assessorias de
comunica¢do desenvolvem uma ampla gama de tarefas. As mais importantes, segundo

Feélix Ortega (2003), sdo as seguintes:



1. Ser os depositarios das confidéncias dos politicos, evitando o risco das indiscrigdes

que possam cometer com os informadores.

2. Na relacdo com seus colegas dos meios, exercer a fun¢do de proporcionar uma
informacao semi-elaborada, praticamente publicavel, uma vez que esta confeccionada
com as mesmas regras da producdo de qualquer outra noticia e ndo despertar o receio

que logicamente suscitaria se fosse elaborada pelos politicos.

3. Transformar-se em agentes de protocolo, tanto nas relagdes dos politicos com seus
eleitores, como no tratamento com outros jornalistas. Sdo eles os encarregados de evitar
conflitos em tais situagdes, manejando as impressdes de uns e de outros para que a
interagdo resulte aceitavel. Podem conquistar esse objetivo de multiplas maneiras, mas
em todas elas serdo encarregados de estabelecer os roteiros e as pautas da situagdo
(demonstrando previamente a todos os envolvidos os limites tolerados), e ocultando

tudo aquilo que possa resultar ameacgador para uma verdade posta em cena.

4. Ser em todo momento executores pessoais de mobilizagdo num sentido amplo: captar
recursos, favorecer as causas dos politicos, fazer funcionar grupos € movimentos sociais

e sempre ser um elo de ligacdo com os meios de comunicagao.

Mas, ¢ claro, os interesses dos informadores divergem dos buscados pelos
politicos. Além disso, o jornalista sabe que o intermedidrio fez parte, na maioria das
vezes, de algum meio de comunicagdo e conhece os rudimentos da profissdo, tanto seus
vicios como seus interesses e pautas de atuag@o. O jornalista teme ser “transparente” aos
olhos do promotor, de acordo com o termo utilizado por Valbuena (1995). Por isso, em
muitas ocasides o informador tenta por todos os meios evitar a intermediagdo do
responsdvel pela comunica¢do do partido, pois assim serd mais facil conhecer, sem
filtros, a opinido de primeira mao, desejando, segundo o caso, que o politico, abordado
de forma imprevista, cometa algum tipo de indiscri¢do e provoque uma chamada que

coloque em cheque o argumento elaborado pela organizagao.

E evidente que o jornalista nio admite o trabalho do responsavel pela

comunicagdo do partido. Sabe que a sua fungdo ¢ favorecer o interesse de quem o



contrata, além de promover, suavizar ¢ mesmo suprimir uma informagdo que possa
resultar desfavoravel para quem o paga. No entanto, tdo guardido da informagao ¢ um
especialista em comunicacgao politica como um jornalista. O intermediario tem alguns
interesses concretos € o jornalista pensa no seu publico de modo geral. No entanto, se
o diretor de um jornal ndo quer publicar determinada informac¢do, o mesmo passa ao
profissional que suprime a informagao desfavoravel para sua organizacao. Além disso, o
jornalista desconfia do assessor de imprensa porque pensa que, no fundo, a funcdo que
realiza ¢ a distorcer o processo de comunicagdo, exagerando e falseando a realidade.
Como destaca Valbuena (1995), “o que os promotores desejam ¢ fixar agenda publica,
os assuntos que serao falados pelos cidadaos. Até agora a imprensa proclamava que era
um de seus poderes. Apesar dos jornalistas compreenderem o trabalho dos profissionais
de Relagdes Publicas, ndo confiam suficientemente neles, porque estes ddo evasivas e

dizem que alguns rumores nao sdo verdade, quando realmente sdo”.

Agora ¢ possivel entender o mal-estar da jornalista citada no inicio deste artigo.
Nao dispor do numero de celular do politico em questdo representa estar pendente dos
designios do assessor de comunicagdo, que por mais diligente e eficiente que seja ndo
deixara de ser, aos olhos do jornalista, um intermedidrio que se dedica a conduzir a
busca da verdade. Os jornalistas, na sua grande maioria, fogem da informacao oficial e
buscam localizar o elemento que apite na presumida maquinaria que faz funcionar as
organizagdes politicas. E certo que alguns meios de comunicagdo mantém a norma de
ndo autorizar, salvo em algumas ocasides especiais, a publicacdo de notas ou
comunicados enviados pelas organizagdes politicas. A sua validade est4 associada como
ponto de partida para confeccionar informag¢des mais complexas e contrastadas e que
em pouco ou nada recordem o objetivo originario de quem, com outra intengdo, a

remeteu.

E evidente que essa maneira de atuar é louvéavel e perfeita para o que se entende
por uma honesta pratica jornalistica. No entanto, e para o regozijo dos promotores,
também ¢ habitual que uma nota remetida por uma assessoria de comunicagdo seja
transcrita no jornal sem que se modifiquem, inclusive, as virgulas em lugares errados. E
possivel falar em preguica intelectual, escasso rigor profissional motivado pela auséncia
de referentes e das condi¢des laborais precdrias que sobrevivem na apatia. A pesquisa

realizada pelos alunos da Faculdade de Ciéncias da Comunica¢do da Universidade de



La Laguna aponta, por exemplo, que nos jornais editados em Santa Cruz de Tenerife
(Espanha), mais da metade das informagdes publicadas tém como autor intelectual um
assessor de imprensa (1). Entdo, ¢ possivel afirmar que os promotores ganharam a
batalha contra os jornalistas. Sou da opinido de que uma solugdo para a crise esbogada ¢
dedicar-se a redacdes mais especializadas. O desconhecimento de certas realidades
provoca muitas davidas que sao solucionadas com a verdade interessada que transmitem
os promotores. Uma redacdo indefesa que vé limitada a sua atuagdo e onde seu inerente

compromisso social ¢ mutilado aceita o conhecido copiar e colar.

Pode parecer que esta pratica reprovavel € patrimonio dos jornais, mas também ¢
certo que sdo muitas as emissoras de radio e as televisdes, especialmente as locais, que
no caso de Candarias gozam de um notavel indice de audiéncia e uma excepcional
presenca numérica — 60 emissoras e uma audiéncia que se aproxima dos 6 por cento —
(2), as que convertem grande parte de sua programacao em plataformas de propaganda
das formagdes politicas proeminentes ou em debates artificiais de conteudo suspeito. As
causas que provocam essa exasperante parandia para semear a programagao com
informagdo, digamos, de carater politico € 6bvia: os convidados ndo cobram porque sdo
0s principais interessados em sair € as emissoras e cadeias de televisdo, que em muitos

casos sao meras plataformas publicitarias, preenchem a grade com um baixo custo.

Essa forma de autuar ndo gera publicos mais e melhores informados sobre as
questdes de atualidade, mas converte determinados politicos em protagonistas habituais
de tertulias e debates, algo que os torna quase profissionais dos meios. Alguns deles
aspiram apresentarem-se como auténticos homens do Renascimento, pois ndo ficam
enrubescidos por opinar e parecem ser expertos em diversos assuntos: criticam a
administracdo Bush por ndo ter sabido lidar com as conseqiiéncias do furacdo Katrina —
¢ possivel que algum deles durante um desses programas apresente um tratado de como
atuar diante das catéstrofes e, no entanto, pode ser incapaz de eliminar com diligéncia

um buraco em uma rua do municipio em que desenvolve a sua fun¢do de vereador.

Essa forma de proceder de determinadas emissoras e cadeias de televisao pode
ser ainda mais detestavel quando converte determinados moderadores ou apresentadores
em pequenos potentados. Estes, em algumas ocasides, ndo se cansam de cantar aos

quatro ventos que sdo profissionais de conduta inquestionavel. No entanto, ndo hesitam



em estabelecer, segundo critérios de duvidosa fiabilidade, quem pode intervir em seus
espagos. Se a razdo para ser incluido ou nao estivesse relacionada a questdes de
afinidade ou simpatia o mal ndo seria tdo grande. O problema surge quando os donos da
emissora utilizam sua plataforma midiatica como instrumento para alcangar objetivos
que pouco ou nada tem que ver com a fungdo publica que, em teoria, ostentam os meios.
Se a isto unimos o vedetismo de alguns apresentadores, que excluem ou incluem
personagens por causa de interesses ignorados, se percebe um panorama desalentador.
Em meio a esta histridnica situacdo se encontram os assessores de comunicagdo, que
observam as suas estratégias irem por dgua abaixo e submetidas aos critérios dessa nova
estirpe de profissionais. Enquanto isso, os politicos assumem que ndao se sentem
comodos nesta situagdo, mas acreditam que devem participar dessa cerimonia da

confusdo ou sua exposi¢do na tela se reduzird ao periodo eminentemente eleitoral.

1. A OBESSAO POR SAIR E SAIR BEM

Um prefeito de Tenerife assegurou que estava convencido de que sair nos meios
mais do que o estritamente necessario ndo era apenas um erro, mas uma péssima
estratégia. Ele preferia apostar no tratamento direto com seus governados, escutando-os
e, dentro de suas possibilidades, respondendo a sua demanda. O certo ¢ que essa
proposta, amparada por trés mandatos consecutivos com maioria absoluta, pode ser
aplicada, dependendo sempre de circunstancias tdo diversas como a agdo desenvolvida
pela oposic¢do, a dimensdo dos conflitos e a coesdo do grupo de governo nos municipios
pequenos, ja que a sua convivéncia ¢ questionavel quando se trata de ambitos de
governo de grandes dimensdes. De todas as formas, h4 aqueles que preferem nao manter
uma relacdo cotidiana com os profissionais dos meios de comunicagdo, argumentando
que esta pratica dificulta e entorpece uma dedicacdo plena as tarefas de governo. Neste
ponto, € importante recordar a resposta dada por um ministro de economia britanico a
um jornalista que o recriminava por fazer muitos meses que ndo falava com os meios.

b

“O tempo que economizo ao falar com vocés eu emprego no meu trabalho.” Também
existem exemplos que chegam ao absurdo, como de um mandatario da América do Sul
que convoca 0s meios para entrevistas coletivas diarias e em horas intempestivas. Dessa
forma, entende que cumpre com a obrigagdo de ser transparente em sua gestdo e, ao
mesmo tempo, ndo quebra o seu ritmo de trabalho, além de evitar o comparecimento de

muitos jornalistas com entrevistas que acontecem ao raiar do dia.



E claro que diante dessa tendéncia ao jornalismo de declaragdes, que se sustenta
em algumas rotinas sedentarias que afastam o reporter da rua e da vivéncia dos
acontecimentos para tornd-lo dependente do telefone, dos boletins oficiais ou da
informagao institucionalizada, os politicos optam por duas opgdes: submetem-se a essa
dinamica ou fogem dela por meio de estratégias de todos os tipos. Hoje enfrentamos
uma corrente jornalistica que se sustenta em declaragcdes e raramente vai ao encontro
dos fatos. Essa pratica, que por um lado empobrece o jornalismo, por outro justifica
ainda mais o terreno para que os cidadaos sejam cada mais céticos diante das mensagens

dos politicos. Esta situacao ¢ descrita por Félix Ortega (2003):

“Porque o jornalismo politico de hoje ¢ preferencialmente um
jornalismo de declaracdes, e se o crédito que se outorga a elas ¢
escasso, isso significa que resulta impossivel despertar nas audiéncias
um minimo de confian¢a com relagdo aos politicos, suas promessas €
seus pactos. Esta ambivaléncia da informag¢ado (baseada em uma cascata
de declaragdes que apontam que o melhor ¢ ser cético) tem uma dupla
conseqiiéncia. Nos politicos, que o conhecimento sobre o baixo grau de
significacdo de suas palavras podem tentar dizer qualquer coisa (as
promessas eleitorais, como disse um dos politicos espanhdis em
transicao transformado em estrela, sdo feitas para ndo se cumprirem).
No publico, sempre disponivel para aceitar que por de tras da retorica
politica se escondem as intengdes mais inconfessaveis, e das que terdo
noticias antes ou depois (gracas aos meios, obviamente). Porém, esse
descrédito da palavra como instrumento da comunicagdo politica torna
invidvel o mesmo discurso politico, assim como dificulta
extraordinariamente as possibilidades de estabelecer acordos. Se a
palavra dada ¢ um mero artificio para enganar melhor, faltam todas as
condi¢des para a discussdo arrazoada que tende a superar os pontos de
vista enfrentados, assim como o minimo de confianga sem o qual os
intercambios resultam estéreis. Resta somente a convicgao de que o
mundo estd regido por algumas forcas ocultas cujos objetivos ndo sdao
publicos nunca precisamente porque vao contra os publicos. Diante

destas forcas cabe somente a aceitacdo conformista de seus designios,



ou o emprego de seus mesmos ardis: isto é, a dissimulagdo e o

engano.”

A percepcao das pessoas pode ser influenciada pelos meios de comunicagdo com
particular facilidade. Os eleitores formam a sua opinido sobre candidatos com base nos
fatores de imagem e ndo em seus proprios pontos de vista. As imagens determinam de
uma forma mais poderosa a decisdo eleitoral que a propria idoneidade do candidato para

exercer uma atividade politica.

A politica cobra essa forma através da midia, porque os politicos usam os meios
para seus fins e os jornalistas fazem da politica o centro da atualidade informativa,
apesar desta ir por outros roteiros € ndo ocupar um lugar destacado no ranking de

preferéncias dos cidadaos.

Os partidos politicos exercem uma influéncia direta nos conteudos dos meios
(linhas sobre o tratamento de um tema, vetos de assuntos e personagens) e nas decisdes
internas dos mesmos, chegando inclusive a provocar a demissdo ou defenestragdo do
profissional que ndo tenha sido submisso. Antes observamos como um politico pode ser
excluido da tela ou das ondas radiofonicas, mas também ¢ certo que por causa do poder
ostentado sdo tecidas aliangas entre meios e certos partidos politicos, comunhdes que
dificultam o pluralismo ideoldgico e que sdo motivadas por interesses de toda indole

que provocam que cada meio mostre somente o que convém mostrar.

Todo dia comeg¢a uma luta nessa “midiocracia”, uma luta para conseguir a
atencdo do publico sobre os contetidos informativos, luta que ocorre em diferentes
planos. Por um lado, os politicos competem pela atengdo dos meios e , por sua vez, 0s
meios competem para conseguir a atencao dos receptores. Obviamente que nao € o
mesmo ocupar o poder e estar na oposi¢ao. O poder politico possui um magnetismo que
seduz muitos meios, principalmente porque a sua saude financeira da maioria ndo ¢
prospera e um posicionamento favoravel pode render beneficios ou ainda porque a
composi¢ao de determinados conselhos de administragdo provoca linhas editoriais de

inequivoco engajamento.



E possivel que o poder de seducio que tem tudo o que rodeia o poder subjugue
a muitos jornalistas. Mas, também ¢ certo que abundam os profissionais que se negam e
inclusive fazem um esforco titdnico para se manter a margem dos cantos da sereia, quer
dizer, longe das promessas de um melhor futuro profissional na sombra do partido
politico que esteja disposto a garanti-lo. Alguns também gostam de compartilhar a
mesma mesa com os politicos para se sentirem parte decisiva do que estd por vir ou
para trocarem fofocas e confidéncias a luz mortica de um bar da moda. Nesse sentido,
um ditado espanhol sentencia: “o jornalista ¢ aquele profissional que se empanturra de
lagostas para levar um pedago de pdo para casa”, o que ndo pode ser considerado

hiperbolico em certas circunstancias.

Os jornalistas e politicos podem ser amigos? Um companheiro de profissao
alardeava ha algum tempo de ter conseguido suas melhores informagdes apoiado num
balcao de bar em companhia de politicos com os quais mantinha uma relagao proxima a
amizade. E certo que pode haver excegdes, mas muitos politicos sabem que a vaidade de
determinados profissionais da informacdo joga a seu favor. Alguns acreditam que a sua
importancia pode ser incrementada a medida que forma parte de um reduzido circulo
préximo a um politico importante e que vai ser invejado pelos companheiros que
observem essa aparente amizade. Quem utiliza quem? Estou plenamente convencido de
que esse tipo de amizade, tenha ou ndo data de validade, beneficia os politicos. Os
interesses sdo partilhados, mas o jornalista, aos olhos dos cidaddos, somente transmite a
informagdo, apesar de ser exclusiva e fruto dessas confidéncias na penumbra citada
anteriormente. No entanto, o politico, amparado por esse quid pro quo, somente
concederd uma informa¢do ndo muito importante em troca de uma compensagdo em
forma de entrevista com perguntas e respostas que atendam positivamente 0s seus
interesses pessoais. Como assinala Ortiz Gallegos (2003): Comumente politicos,
jornalistas, intelectuais, salvo exce¢des comprovadas € comprovaveis, ndo praticam a
virtude da amizade, exploraram-na na permanente comédia do acontecer diario.
Cortejos, pragmatismos, ajustes, concessdes, chamadas sem resposta, rugidos de felinos,
todos eles se apresentam na qualificagdo de Sanchez Piedra: amizade somente na

cumplicidade.”

2. UM NOVO MODELO



Como conseqiiéncia de tudo o que foi destacado, ndo ¢ temerario afirmar que o
espirito critico que tradicionalmente tem caracterizado a profissdo jornalistica estd em
franca decadéncia. A rotina do trabalho, levada ao ultimo grau pela “ditadura” das
assessorias de comunicagdo, que conseguem através de persuasdo sutil emprestar um
valor agregado as mensagens que proferem seus chefes politicos, acaba por provocar
que a denominada — ndo sem certa grandiloqiiéncia — independéncia informativa bata

em retirada. Os alarmes dispararam, agora ¢ necessario desarma-los.

E certo que o jornalismo do nosso tempo enfrenta fendmenos que até bem pouco
tempo lhes eram alheios. A concentragdo dos meios, a informagdo-espetaculo, a
ditadura das audiéncias ou as imposi¢des do mercado assinalam novas pautas nas
relagdes entre os emissores da informagdo e os jornalistas. E nesse contexto que as
assessorias de imprensa assumem um papel determinante que os novos tempos lhe
conferiram. Nelas os politicos encontram o instrumento ideal para trasladar suas
mensagens, uma mensagem Unica que evita “ruidos”, algo que Txema Ramirez (1995)
adverte: “Ele sup0s, entre outras coisas, a privatizacio de uma informacdo que,
teoricamente ao menos, deve ser publica e o controle privado dos elementos
fundamentais da noticia (quem, o que, onde, como, quando e por que). Os processos de
concentragdo ndo se dao, portanto, unicamente entre os meios de comunicacdo. A
informagdo —gracas as assessorias de imprensa- também estd se concentrando cada vez
mais.”

A busca insacidvel de informacao, as estafantes rotinas jornalisticas geradas por
razOes salariais, a auséncia de referéncias ou condigdes laborais precarias, assim como
poder onimodo que se outorga ao emissor -em nosso caso, o politico ou um porta-voz
autorizado- consegue que, na maior parte das ocasides, a atividade informativa dos

poderes publicos seja realmente eficaz.

A modo de conclusao, ¢ na busca de uma mudanca no modelo de relacao entre

jornalistas e politicos, realizamos as seguintes recomendagoes:

Jornalistas: refletir sobre o papel real que deve exercer o profissional e se a
pratica didria estd em consondncia com o compromisso social a que se vé obrigado o
jornalista; fugir do jornalismo de declaragdes e buscar a opinido da outra parte em todas

as informagdes que se elaborem; superar a preguiga intelectual que gera o tentador



aluvido de material proveniente das assessorias de imprensa; abrir o leque dos “que
dizem” e ndo se restringir, por habito, a0 que expressam os grupos politicos dominantes;
Ser ativo e ndo esperar que seja noticia o que aos “outros” (leia-se assessorias) interessa
que forme parte de nossa agenda. Por ultimo, tampouco se deve ficar obsessivo por
travar amizade com os politicos € nem crer que se ¢ mais respeitado dentro e fora da
profissao a medida que uma chamada telefonica nossa assuste um politico no outro lado
da linha.

Assessorias de imprensa: ainda que sejam os fiadores do pensamento Unico, as
relacdes com os jornalistas devem basear-se na dialética e ndo na persuasdo, seja
sibilina ou explicita. Entre jornalistas e assessorias de imprensa deve existir uma relagdo

de entendimento, que afaste o conflito profissional e que ndo seja problematica.

Politicos: apesar da sua estreita relacdo com os jornalistas, ndo conhecem a
profissdo, pois na maioria das vezes seus conceitos se embasam em aspectos
superficiais. Uma maior aproximagao com a realidade da profissdo gerara, sem duvida,

mais respeito. Devem romper a associagdo de idéias jornalista doécil= bom jornalista e

aprender a convencer com argumentos solidos e proximos da realidade. Assim mesmo,
devem evitar a nefasta pratica de obter o favor dos jornalistas “amigos” por meio, na
maioria das ocasides, de promessas vas. Em resumo, as relagdes entre politicos e

jornalistas ndo se baseiam na desconfianga, sendo no mituo entendimento.
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NOTAS

(1) Trabalho realizado pelos alunos de Jornalismo da Faculdade de Ciéncias da
Comunicacdo da Universidade de Laguna, na Espanha, durante o curso 2004-05. A
tarefa consistia em analisar as paginas das se¢des locais de Santa Cruz, area
metropolitana, comarcas do norte e do sul e Candrias dos quatro periddicos editados na
provincia de Santa Cruz de Tenerife (El Dia, Diario de Avisos, La Opinion, El Mundo e
Gaceta de Canarias) e tentar descobrir a procedéncia das informacgdes (elaboracao

propria, agéncias ou releases enviados por assessorias de comunicagao).

(2) Dados de setembro de 2005 fornecidos pelo Vice-Conselho de Comunicagdo do
Governo de Candrias. O censo esté atualizado porque o Executivo Candrio deve definir
antes do fim do ano os outorgados com as concessdes para a televisdo digital terrestre

(TDT).



